
                                                                                                                         

Indicadors de serveis municipals 2017 

 

 

Carta de serveis de l’Oficina Municipal d’Informació al Consumidor (OMIC)                   C-14/2017 

Indicadors de gestió i avaluació 2017 

Nombre de reclamacions tramitades 127 

Nombre d'assessoraments realitzats a l'oficina de l'OMIC 284 

Nombre d'assessoraments realitzats al departament de consum (clàusula sòl) 193 

Nombre d'usuaris del servei 411 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data de revisió indicadors: Maig 2018 

Propera revisió prevista: Gener 2019 

 


