
                                                                                                                         

Indicadors de serveis municipals 2019 

 

 

Carta de serveis de Turisme                                                                                                  C-9/2019 

Indicadors de gestió i avaluació 2019 

Nombre d’itineraris Jujol realitzats 106 

Nombre de visites Can Negre sense guia 943 

Nombre de grups visites Can Negre i Torre de la Creu 17 

Nombre grups visites teatralitzades Torre de la Creu 3 

Nombre de grups d’altres rutes realitzades 3 

Nombre de grups visites escolars i tallers realitzats 71 

Nombre d’alumnes participants 1.794 

Nombre de participants Open House 3.036 

Nombre de participants activitats familiars 4.231 

Nombre d’assistents itineraris i altres rutes 3.015 

Ingrés Taxa turística (2017 -2018) 63.705,79 € 

Nombre de queixes contestades - 

Estadística de les valoracions i satisfacció del servei (sobre 10) 8,39  

Seguidors/es Twitter 312 

Seguidors Facebook 1.073 

Seguidors/es Instagram 408 

Balanç pressupost turisme 51.843,04 € 

Subvenció diputació de Barcelona 3.000 € 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data de revisió indicadors: febrer 2020 

Propera revisió prevista: gener 2021 

 


