
                                                                                                                         

Indicadors de serveis municipals 2024 

 

 

Carta de serveis d’Orientació                                                                                                 C-16/2024 

Indicadors de gestió i avaluació 2024 

Indicadors de gestió club de feina  

Nombre d’assistències al club de feina 743 

Nombre de sessions informatives prèvies a la inscripció borsa de treball 50 

Indicadors de gestió càpsules i tallers formatius  

Nombre de càpsules/tallers formatius realitzades 6 

Nombre de persones participants en els tallers/càpsules 82 

Grau de valoració dels tallers formatius mitjançant enquesta als assistents 9,35 sobre 10 

Indicadors de gestió formació professionalitzadora  

Nombre de formacions professionalitzadores realitzades 10 

Nombre de participants de la formació 125 

Grau de valoració de les formacions mitjançant enquesta als assistents 9,50 sobre 10 

Indicadors atenció a les persones: Orientació laboral, assessorament i 
acompanyament en la recerca de feina 

 

Nombre de persones ateses 1.130 

Nombre de persones noves al servei 316 

Nombre d’entrevistes realitzades: d’orientació, assessorament i acompanyament 2.090 

Nombre de persones amb inserció laboral 287 

Grau de satisfacció del servei 9,40 sobre 10 

 

 

 

 

 

 

Data de revisió indicadors: febrer 2025 

Propera revisió prevista: gener 2026 

 


