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Carta de serveis de I’'Oficina Municipal d’Informacid al Consumidor (OMIC) C-14/2017

Indicadors de gestio i avaluaci6 2017

Nombre de reclamacions tramitades 127
Nombre d'assessoraments realitzats a I'oficina de I'OMIC 284
Nombre d'assessoraments realitzats al departament de consum (clausula sol) 193
Nombre d'usuaris del servei 411

Data de revisid indicadors: Maig 2018
Propera revisid prevista: Gener 2019

Indicadors de serveis municipals 2017



