
                                                                                                                         

Indicadors de serveis municipals 2021 

 

 

Carta de serveis del departament de Promoció Associativa                                C-2/2021 
 

Indicadors de gestió i avaluació 2021 

Servei assessorament tècnic i acompanyament a les entitats 

Nombre d’instàncies de sol·licitud i peticions d’espais equipaments municipals 116 

Nombre de materials i treballs autoritzats 164 

Nombre d’activitats a les que s'ha donat suport tècnic 153 

 

Servei de subvencions a projectes de les entitats, que fomentin l'associacionisme 
 

Nombre d'incidències o millores resoltes en relació a condicions d'espais 

cedits i activitats 
20 

 

Serveis de subvencions a la participació d'infants i joves a activitats de lleure (casals 

d'estiu, colònies i campaments) 
 

Nombre d’infants i joves participants subvencionats 209 

 

Servei de formació, promoció i divulgació del món associatiu, amb: Plans de formació 

per entitats, Portal associatiu Despientitats, Diada d'entitats 
 

Nombre d'accions formatives realitzades (Plans de formació per les 

entitats) 
2 

Nombre d’entitats que formen part de Despientitats respecte al total 

entitats del municipi (Portal associatiu Despientitats) 
125 

Nombre de participants (Diada d'entitats) 
(Bianual) 

71 

Estimació assistència als diferents actes programats (Diada d'entitats) 
(Bianual) 

7.000 

Grau de satisfacció de les entitats participants amb formulari (Diada 

d'entitats) (Bianual) 
 8.0 

 

Edició del llibret oferta d'estiu 
 

Nombre d’entitats participants al producte editat 16 
 

Programa carnaval 
 

Grau de satisfacció de les entitats participants al programa carnaval No realitzat per 
pandèmia 

Estimació d’assistència a actes programats del carnaval No realitzat per 
pandèmia 

 

Programa Nits d’Estiu (juliols) 
 

Estimació d’assistència a actes programats del Solarium Nit 726 
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Servei municipal casals d’estiu 
 

Participació global 618 

Nombre d’infants participants casal Infantil juny – juliol 428 

Nombre d’infants participants casal Infantil agost – setembre 112 

Nombre d’infants participants casal Infantil Anglès 43 

Nombre de participants Casa Jove 35 

Grau de satisfacció de families 7.0 

 

 

 

 

 

Data de revisió indicadors: febrer 2022 

Propera revisió prevista: gener 2023 

 


